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Rapport Moral :

En 2024, La Ressource AAA afété ses 10 ans d'existence.
10 ans passés a promouvoir 'essor du réemploi solidaire
et de ses composantes environnementales, sociales et
sociétales.

Au cours de cette décennie, nous avons développé
et approfondi notre dynamique partenariale par la
collaboration avec d'autres acteurs locaux au sein
notamment du groupement du réemploi, qui gére depuis
2017 les aires dédiées au réemploi en déchetteries.

Ces collaborations sont ensuite devenues coopérations,
pour finalement donner naissance fin 2024 au RESSOR,
qui concrétise sous la forme d'une association
I'interconnaissance entre les structures et le travail
accomplidans le partage de valeurs communes.

Dans un contexte politigue et économique incertain,
ce serd une force que de mutualiser nos forces et nos
moyens.

L'année 2025 sera 'occasion pour nous de réinterroger
Nnos enjeux ainsi que nos valeurs dans la réécriture de
notre projet associatif. Nous solliciterons pour cela
celles et ceux qui sont en contact avec les activités de
la ressource AAA : salariés, bénévoles, partenaires,
collectivités, services publics, bailleurs.

Cela nous permettra - je I'éspére - de créer de
nouvelles alliances, de montrer que I'action associative
ne se résume pas A une valeur économique, afin
d'accompagner au mieux le futur développement d'un
réemploi solidaire qui évolue avec notre territoire et ses
habitants.

Yoann Moriconi

Président de la Ressource AAA
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1.La collecte

L'équipe :

Encadrant.e.s
technique

Salariés
permanents

Salariés en parcours
d'insertion professionnelle

La provenance :
COLLECTE PAR PROVENANCE EN 2024

APPORTS VOLONTAIRES 4,2%

Place de Gaulle, Orléans
Tous les jeudis matins

Avenue Gay Lussac, St-Jean-de-Braye
Du lundi au samedi

DECHETTERIES

St-Jean-de-Braye
St-Cyr-en-Vval
St-Pryvé-Saint-Mesmin
Ingré

Saran

60,9% Déchetteries

COLLECTES A L'EXTERIEUR




Le tonnage

Cette année encore la collecte est en augmentation : +6%.
554 tonnes ce sont I'équivalent de 111 éléphants !

La répartition des apports reste stable par rapport
a 2023. On note une augmentation de 16 tonnes en
déchetteries et en apports volontaires.

Le mobilier et la déco/vaisselle restent les gisements les
plus collectés.

522,22

tonnes collectées

en 2023

554,25

Tonnes collectées

en 2024
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2. La valorisation

L'équipe :

Encadrant.e.s
technique

Salarié
permanent

Salariés en parcours
d'insertion professionnelle

LE DEVENIR DE LA COLLECTEEN 2024

Déchets ultimes ZXeY

40,51%

Recyclage

53,97%



53.97 % des objets sont réemployés. Bien gu'en légére 06

TAUX DE REEMPLOI AAA VS RNRR

diminution, ce chiffre est trés performant par rapport & 53,97%

la moyenne nationale qui est de 44%.

Toutefois, nous avons amélioré, gréce d la mise en place
de nouvelles filieres de recyclage, la part de déchets
ultimes qui passent de 8,07% & 5.52%.

Le gisement le plus réemployé en tonnes est le mobilier,
mais en proportion ce sont les articles de bricolage et
de jardinage qui sont en téte.

@QE ASL : Sport et Loisirs

[ Toxte
Culturel

DEEE

@ ABJ : Bricolage et jardin

@ Jeux & jouets
@ Mobilier

40,51%
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5,52%
I

Réemploi Recyclage Déchets ultimes

. La Ressource AAA RNRR

COLLECTE PAR PROVENANCE EN 2024
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3.Lavente

311 654

objets vendus
en 2024

Chiffre d’affaire

732 782€

en 2024

LE PLUS VENDU EN 2024 EN €

L'équipe :

Encadrant.e.s
technique

Salariés en parcours
d'insertion professionnelle

Les ventes en boutiques solidaires sont toujours un
succes!

On note une progression générale avec 71 000 objets
vendus en plus qu'en 2023.

Les objets les plus vendus sont la déco/vaisselle, le
culturel et le textile.

Les gisements générant le plus de chiffre d'affaires sont

le textile, la déco/vaisselle et le mobilier.

200000 @
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50000

179 196 17 238 76 653 55241 112 857 71766 2 449 23909 190 825
CA BOUTIQUES 2023 VS 2024 2023 @ 2024
312971
278 844
202 427
188 754
187 606
111774
22087 15550
6708 12760
Archimeéde Comptoir du Arche du 6-10 3 Ve’nt? Centre-Ville
Réemploi éphémeére



Boutique Archiméde : Larche du 6-10 :

Ouverte toute I'année du mercredi au saomedide 10h d  Tenue et animée par une équipe de bénévoles. Ouverte
19h. pendant 6 mois sur 'année 2024 (en travaux d'avril &
21 avenue Gay Lussac, Saint-Jean-de-Braye ao(t) le mercredi et samedi de 14h30 & 16h30.

6-10 avenue Frangois Rabelais, St-Jean-de-Braye

Prix de vente moyen 2024 : Prix de vente moyen 2024 :
2,01€ 1,29€
2,36€ en 2023 1,43€ en 2023

Comptoir du Réemploi : Boutique Centre-Ville :

Ouverte toute I'année le mercredi, vendredi et samedi  Boutique partagée avec Emmads Loiret. Ouverte toute

de 10h & 19h. I'année du mercredi au samedi de 10h & 19h.
1impasse des Moines, Saint-Pryvé-Saint-Mesmin 318 rue de Bourgogne, 45000 Orléans
Prix de vente moyen 2024 : Prix de vente moyen 2024 :

2,98€ 2,63€

3,177€ en 2023 3,29€en 2023



4.lavente enligne

17219 "
objets vendus Encadrante
en 2024 technique

Salariés en parcours
d'insertion professionnelle

Chiﬁre d’aﬂaire L'activité de vente en ligne a connu une légére baisse

liée ala baisse de l'effectif de I'équipe.

Toutefois, le nombre de ventes reste trés satisfaisant

avec 1721 objets vendus. De plus, une belle dynamique

est engagée avec notre commissaire priseur qui nous
en 2 024 permet de valoriser les objets exceptionnels.

CHIFFRE D'AFFAIRE MENSUEL
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La satisfaction client

1 0. 8.6
4,7/5

Sur 108 avis Vérifiés partagés sur les 12 derniers mois.

Les objets vendus par le commissaire priseur :

L'objet le plus cher vendu
aux encheres

lots vendus en 2024

Chiffre d’affaire

11 863€

en 2024

4. Mondial Relay

Nombre total Nombre total
de colis livrés de colis expédiés
en 2024 en 2024
16 398 7743

ﬂ Mondial Relay
Points Relais®

1



5. Sensihilisation
L'équipe :

Animatrices 21 4

environnement actions
[} og® °
L'équipe sensibilisation est toujours mobilisée pour de seHSIblllsatlon
proposer toujours plus d'ateliers et d'actions de en 2024

sensibilisation. Nos actions phares grand public sont
les ateliers mobiles et les animations au Comptoir du
Réemploi. En milieu scolaire, les consom’acteurs et les
ateliers ludo-éducatifs permettent de sensibiliser les
plus jeunes.

Ateliers mobiles

44 995

Nombre Total de
d'activités participants

Ateliers de [Arche du 6-10

L 8

Nombre Total de
d'activités participants

Ateliers du Comptoir du Réemploi

L 513

Nombre Total de
d'activités participants

12



Consom'acteurs

30 197

Nombre Total de
d'activités participants
Ateliers Ludo-éducatifs
Nombre Total de
d'activités participants

Visites du local de valorisation

Nombre Total de
d'activités participants

Autres prestations

37 844

Nombre Total de
d'activités participants
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6. L'équipement solidaire

L'équipe :

Les 2 dispositifs complémentaires, financés par la CAF
et la préfecture de région sont en forte évolution : 356
familles ont bénéficié d’'une aide. Triste reccord avec
une augmentation de 62 % en an du nombre de familles
orientées par les travailleurs social et équipées sur les
deux dispositifs cumulés.

Salariée permanente

Equipement solidaire

Pour les foyers en situation de grande précarité.

FAMILLES EQUIPEES EN 2024

250
e 201
154
150
100 79
50 —20 —
o I | |
2021 2022 2023 2024
personnes Familles
bénéficiaires monoparentales

Familles avec

2 parents
189 P

adultes

1 97 Personnes

enfants seules /isolées



Les bons d ’éq Uipement (porté en lien avec le RAR Centre-Val-de-Loire)

Bons d'achat en boutique pour les foyers en situtation de précarité
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2023 2024

EVOLUTION DU NOMBRE DE FOYERS BENEFICIAIRES
DE BONS D'EQUIPEMENT

9 050€

Montant utilisé
en 2024

860€

en 2023
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EVOLUTION DU NOMBRE DE PERSONNES BENEFICIAIRES
DE BONS D'EQUIPEMENT
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1. Richesses humaines

L'équipe :

Salariés fonctions
supports

2024 est une année de stabilisation de l'effectif apres
une année 2023 trés haute. Cette année a été riche :
structuration, formation et changement de convention
collective.

Jusqu’a

90

[ Y 4
salaries
en 2024

Jusqu’a

101

o r
salaries
en 2023

1542 320 €

de masse salariale
en 2024

1945000 € en 2023



Les effectifs salariés au 31 décembre 2024

1

34

CDD CDDI
Les formations :
NOMBRES NOMBRES BUDGET NOMBRES HEURES
DE FORMATION | DE SALARIES DE FORMATION DE FORMATION
FORMES

2024 32 145 (128 724€| 5272 h
2023
2022

Nos autres atouts :

44 Bénévoles
90 Adhérents

1 6 Volontaires
en service civigue

17
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8. L'insertion professionnelle

Conseilléres eninsertion
professionnelle

En 2024, nous avons stabilisé I'effectif en CDDI. Nous
avons accompagné 88 personnes.

Sur les 39 sorties, nous comptons 14 sorties dynamigques
(36%). En dehors de sorties quantifiées, nous souhaitons
valoriser les actions d'accompagnement réalisées tout
au long de l'année : formations, acceés au logement,
acces a la mobilité, actions de prévention...

salariés
en CDDI

50

Femmes
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9. Les temps forts de 2024

Agrandissement

En mars 2024, nous avons eu l'opportunité d'étendre
la surface de nos ateliers.

Nous avons pris le temps de réfléchir d un
aménagement optimal de cette surface, et avons
travaillé avec des ergonomes.

Ces 600 m2 ont permis de créer de nouveaux espaces
de travail, plus adaptés, et de réorganiser les flux des
objets dans les locaux.

Bravo et merci aux équipes qui ont mené ce travail
colossal pendant plusieurs mois !

La Foire Expo

Premiére collaboration avec
Orléans Events qui nous a permis
d'installer une boutique éphémére
lors de la foire expo & Com’'et du
5 au 14 avril, aux cotés du Lieu
Multiple. Cette vitrine a été une
réelle opportunité de faire découvrir
notre association au grand public.

Le vélotour

Une premiére d la Ressource AAA!
Nous avons accueilli, en mai
2024, le vélotour d'Orléans. Ainsi
5 000 personnes sont passé dans
nos locaux, et ont découvert (ou
redécouvert) les coulisses de la
ressourcerie.

Dans une ambiance festive, le public
a visité nos ateliers et la boutique,
avec beaucoup d'intérét.

Cette sensibilisation, en masse,
du grand public était une belle
opportunité de promouvoir nos
actions.



Les 10 AAANS !

Pour célébrer les 10 ans de l'association le Conseil
d'’Administration, les salariés, les bénévoles, les
volontaires et les stagiaires ont organisé une journée
festive. Animations, gourmandises, sensibilisation,
marché de créateurs, musique : la recette du succés !

Financement du Yokler

Grdce au soutien d'Orléans Métropole et de
la Fondation Vinci nous avons pu acheter
un magnifique triporteur benne, baptisé
AAAlfonce.

Avec lui nous pouvons faire des livraisons
et des collectes de proximité. Un service
supplémentaire pour le territoire.

Lescale de Combleux

Pour la 4°®m année consécutive,
la Ressource AAA était partenaire et
présente au sein du tiers lieu éphémere
de I'Escale, a Combleux sur I'ancien
site IBM. C'est sous le soleil radieux du
mois de juin que nous avons proposé
des ateliers de sensibilisation et une
boutique éphémére dans ce lieu insolite.

Le salon de la gastronomie

Coup double au salon de la
gastronomie ! La Ressource
AAA a d la fois meublé, avec
le Lieu Multiple, le restaurant
éphémeére «45 a table» du
Conseil Départemental du
Loiret, et installé une boutique
éphémeére sur le théme des
arts de la table.

21
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10. Les partenariats

A

Centre-Val de Loire

Le Réseau National des Ressourceries et Recycleries

Adhérente au Réseau National des Ressourceries et Recycleries (RNRR) depuis de
nombreuses années, la Ressource AAA est membre du Conseil d’Administration et du
bureau. A ce titre, elle s'implique et s'engage au quotidien dans le développement du
réemploi solidaire. Parmi de multiples projets, un d’entre eux est & noter. 2024 sonne
la création de I'Union du Réemploi Solidaire (URS) associant : COORACE, Emmals
France, ENVIE, ESS France, I'Heureux Cyclage et le RNRR. Cette alliance vise &
défendre et promouvoir un modeéle de réemploi basé sur 8 principes clés

Le Réseau des Acteurs du Réemploi

Adhérent et membre du Conseil dAdministration du Réseau Régional des Acteurs
du Réemploi Centre Val de Loire (RAR CVL), nous prenons pleinement part au
développement du réemploi solidaire en région. Financé par IADEME et la Région
Centre Val de Loire, le RAR vise et participe ala création d'une ressourcerie par EPCI.
L'association régionale porte également le dispositif des bons d'équipement pour les
familles en situation de grande précarité.

Le RESSOR

Le RESSOR est né en décembre sous I'impulsion de ses 5 membres fondateurs :
Aabraysie Développement, Emmads Loiret, ENVIE Orléans et le Lieu Multiple. Fort
d'un partenariat ancien, solide et riche, nous avons souhaité formaliser ce collectif
dans le but de poursuivre le développement du réemploi solidaire sur le bassin de vie
Orléanais. Le marché d'exploitation des déchetteries et I'animation du comptoir du
réemploi sont les projets historigue du groupement, mais nous avons I'ambition de
poursuivre le développement d enouveaux projets

Le GASIL

Adhérent du GASIO (Groupement des Associations Solidaires et d'Insertion de
I'Orléanais ) c'est tout naturellement que nous avons poursuivi 'aventure avec le
GASIL (Groupement des Associations Solidaires et d'Insertion du Loiret) lors de sa
transformation en novembre 2024. Notre volonté d'élargir ce collectif nous permet de
porter plus largement la parole des Structures d'Insertion par I'Activité Economique
et d'allier nos forces. Le GASIL regroupe 24 structures loirétaines

Larche du 6-10 de Saint-Jean-de-Braye

L'historique pdle ESS s'est transformé en tiers lieu de compétences et de transition au
cours de 'année 2024. C'est dans la continuité de notre implication au sein du péle ESS
gue nous avons rejoint le projet de tiers lieu. Membre actif, la Ressource AAA propose,
notamment, des ateliers de sensibilisation pour les habitants et anime un boutique
solidaire grdce a une équipe de bénévoles investis !
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1. Les finances

De nouveauy, l'activité est en développement, avec un budget de fonctionnement (produits d'exploitation) qui a
progressé de +2 263 K€ en 2023 & 2 524 K€ en 2024 (+11%).

2024

Total charges : 2 525 256 €
Excédent: 17 246 €
Total produits : 2 542 502 €

Charges 2024

1949 606 €

Charges de Personnel
(Salaires, cotisations...)

309 318 €

Services extérieurs
(Loyers, Entretien...)

Autres services extérieurs
(Honoraires, frais postaux et
téléphone, déplacements...)

62741 €

Impots (Taxes sur les
salaires, formation
continue...)

Achats (Fournitures, petit
éqguipement, énergie...)

42 606 €

Dotation aux
amortissements

Charges financieres

Charges exceptionnelles

25539 €

Report des fonds dédiés

Prévisions 2025

Total charges : 2 540 549 €
Excédent : 33 740 €
Total produits : 2 574 289 €

Produits 2024

42,5%

0,1%

0,7%

1082055 €

Ventes et prestations

1396719 €

Subventions d'exploitation

Autres produits de gestion
courante

1702 €

Produits financiers

Produits exceptionnels

42 384 €

Reprises et transferts de
charges
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12. Les perspectives

Nouvelle boutique

Face au nombre grandissant d'objets valorisés par
I'association, il devient nécessaire d'ouvrir une nouvelle
boutique solidaire.

Grdace au soutien de notre partenaire les Résidences
de I'Orléanais, nous allons disposer d'un local en pied
d'immeuble au coeur du quartier de la Madeleine.

Nous sommes ravis de cette nouvelle perspective alliant
protection de I'environnement, vie locale et inclusion.
Dans quelques semaines, le local reprendra vie avec

Agrandissement

Malgré I'extension de nos locaux en mars 2024, nous
sommes déja a I'étroit. En attendant de voir aboutir
notre projet de construction sur la friche Ambert & St
Jean de braye, pour lequel nous travaillons avec nos
partenaires du réemploi solidaire et de l'insertion en liens
étroits avec Orléans Métropole, nous avons l'opportunité
d'investir une nouvelle surface dans nos locaux de St
Jean de Braye. En juin 2025, nous allons disposer de
200 m?2 supplémentaires qui seront aménagés en salle
de pause, salle de réunion et bureau.

la vente d'objets de la vie quotidienne de seconde
main, ainsi que des collectes régulieres permettant aux
habitants de donner leurs objets pouvant encore servir.



Développement du Precious Plastic

Le développement du projet Precious Plastic (recyclage
du plastigue dans nos ateliers) a été mené sur 'ensemble
del'année 2024, avec une recherche de financements au
1er semestre, puis une mise en ceuvre concréte sur la
2éme partie de 'année.

Grdce au soutien d'Orléans Métropole et d'Ecomaison,
nous avons pu recruter Héloise, Chargée de projet.

Un partie de notre projet est porté avec l'atelier TAC
et le Lieu Multiple, dans l'objectif de créer une synergie
autour des besoins communs et de la création d'objets
en Precious Plastic.

Lancement d'une démarche
de mesure d'impact

Refonte du projet
associatif

Développement
de [‘événementiel

Parallélement, nous avons mené au dernier trimestre
une campagne de financement participatif Efferve’sens.
La générosité des donateurs nous a permis de récolter
12 215€, destinés aux travaux d'aménagement du nouvel
atelier Precious Plastic.

Rendez-vous en 2025 pour voir le résultat !
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